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| World War I
through the
eyes of women

v

MJW."MJ‘}"‘iL"“" Muﬁ.m,g: Jim;m.zx.r. :'v.ailu‘lc.-é}
deskids dow oo Tk 'Tae Aust Yeda el & RA kange oven ioemds Alin hasfad
Lis aods Aok d . coutectd # doud s P?c-.‘ oden, 2w foasfy 0T bww fond

= St —mﬁya- -
/ y . :y‘{,,
Ly b %

. &2 3
155 _
- _\-A ""*0§‘!.

< . . g
Ao duo oo B 'A?u-u»d awole uml(liu,y_( Lot howusel iy

| 3 : g
Jib sidqubelts toatiasiah Veld s pumdilons Asroirsey ; B brads Fnorm bas tesasen massa’s

D R dage Setvmal U bmddd ghed
Maluwdit ALY o wnade s Fawals ina dess « ek wib e in e ey A b radu

S e doad ““““"'f“"""*m‘?-,‘“""“lgi*"”“"""“‘“‘““-;d?_w-hh
M‘.u..ﬂn-“o?h_ die Aads many dwbond o wen u'i."».dlo. i .&,,T,_o.(w‘ P RN "'i"
tnche S drdls Yo arsay 0’-'!7:(' ‘.JO‘-‘HL.I H L"J Ju all 1::0_,;“4.-... bt oo gda
| n | - . \
g,l.“ﬁm.r},elhmaamﬁh,hmhlm‘1‘&;‘.‘ |?~@£'N~IM
¢ domdradt Rew U dehendi 5 Mikek oae , & minud saadold dy infalfmd
mtallibd dov, Aommsn 55 hovasedt . Uk moskh o 0% de indand alad as kil



Dagboekteksten over Rembrandt Theater

Dagboek Bardl, 19421945 1942/1945 Dagbook Bardi, 1942-1945 1942/1946 Dagboek Berds, 1942-1945 1942/ 1945
desondanks zijn we vanmiddag mijn buikje liggen en dan til ik laden. En nu is de tram nog wel
of Ugver gezegd tegen de avond leder ogenblik mijn hoofdje op. omgelegd met het oog op de
gaon wandelen, Greet had nog Het Rembrandt theater hiec in brand van het Rembrandt

nooit gezien hoe of het Amsterdam is vannacht theater, De mensen hangen
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| Goal 120 hr innovation project: a Proof-of-Concept

* Extending the Amsterdam Diaries Time Machine with oral history
* Generate fragment-level annotations

® Reducing the amount of manual work

Maintain data provenance!
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| Modular pipeline

Interview
transcription

5 augustus 1943 donderda

Het weer leek iets heter vanmorgen, maar het he
geonweerd en het regent dat het giet. Greet zit a
kopje thee surrogaat ; echte thee is niet meer te |
We hebben een fles koolzaadolie cadeau ge- kre
er zelfs flensjes in, ja, daar krijg ik nog wel niets v

geval en het ruikt niet slecht. Cor is even naar tai
ziek. Oom Antoon heeft hier gegeten. Ik ben's na

Extract concepts LiaheabalLl

and entities

Link with external
knowledge graphs

Image sources:


https://stock.adobe.com/nl/images/isometric-speech-recognition-intelligent-personal-assistant-created-concept-voice-recognition-vector-illustration/229077669
https://diaries.amsterdamtimemachine.nl/

LLM-based transcription and annotation pipeline

=8 & 2
olc3) External &
. knowledge Human
Interviews (knowledge evaluation
graph)

1001
8 090 -

Transcription Named Entity
Database (speech-to- Recognition
text) (LLM)

Automatic annotation pipeline

om,
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Database

| Data

Amsterdam documentaries
by students University of Amsterdam
(master Public History)

'x Hart Bewidoofecte +  blog  colectie «  wine doawery < Gee e = plen ju Desoek oggen fregetreen 8 D

AMSTERDAM XX MUSEUM

Videos (177 files, all in Dutch)

Biografie van
Amsterdam

Een portret van de stad

» e de ety P\ TOvAJ beom, o Bogralin van A . won Pk
e de Ve 00 Rast inwecars. LB jaar mahen Grompies vivdenten sen borte
hema vind ju G Timpien berug van 2000 ot an met 2004




Step 1: Transcription Speech-to-text

2%

Whisper and WhisperX
on premise (laptop or SURF Al-hub)

G) OpenAI/Whisper

om,



o Difference Between Whisper and WhisperX

Feature

W Core

1 Word-level
timestamps

& Speaker Diarization

% Speed

& Timestamp alignment

[ Output formats

Whisper (by OpenAl) WhisperX (community extension (7

Based on OpenAl's Built on Whisper, with added tools
Whisper model

¥ Only per sentence or Yes — accurate word-level

segment timestamps

¥ Not included Supports speaker identification

Decent, but slow for Optimized with batching and GPU

long audio files support

X Not optimized Improved using Wav2Vec2 forced
alignment

JSOM, plain text Extended: JSON + word-level +
speaker tags



What is Named Entity Recognition (NER)?

Text pre-processing (“tokenisation”)
['Barack', 'Obama’, 'was’, 'born’, 'in', 'Hawaii', 'in', '1961', 'and’, 'became’, 'President’,
'in', '2009°, ']

Feature Extraction
Capitalization; Surrounding words (context); Word embeddings; Position in sentence

Entity Detection and Classification

Each token (or group of tokens) is labelled with a NER tag (e.g., PER = person, LOC =
location, ORG = organization

N T
-
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Step 2: Named Entity Recognition with GLINER

Advantages:

1. Custom Entity Types (Zero-shot NER)
Ask GLINER to find things like "emotion", "illness", or "travel plan"

2. Multilingual Support

3. No Training Required
It works out-of-the-box — no model fine-tuning

_ éb GLINER: Generalist and Lightweight Model for
Named Entity Recognition

om,



Step 3: Theme/Concept extraction with LLM

Focus on:
- overarching themes
- abstract concepts

How:
* Prompt model to extract themes on paragraph-level

« Aggregate results to a top-5

LLM: Llama3 m {gﬁ

» On premise (SURF Al-hub or laptop)



Services = Topics =

{at + Themes » Artificial In® e+ GPT-HL

Artificial intelligence

Mews  Agenda  About SURF

Directto - Al in research Al in education Al in operations Responsible Al GPT-ML Dutch Al facility

GPT-NL

SURF is working with TNO and NFI to develop its own open language model
called GPT-NL. For strengthening and preserving our digital sovereignty.

About

Non-profit organisations TNO, NFI and
SURF are joining forces to develop this
maodel. In doing so, they are taking an
important step towards transparent,
fair and verifiable use of artificial
intelligence, with respect for Dutch and

GPT-NL

ML



| Link to external Resources &

Wikidata.org gooseeseed W @rossscnscncse
: (knowledge :
araph)
And Dutch-specific: ;
Network of Terms (from Network Cultural Heritage) s
- Cultural Heritage Thesaurus (from Dutch Cultural Heritage Agency)
- Adamlink.nl (reference data for Amsterdam collections) g
A .
Lo

ipeline I



https://netwerkdigitaalerfgoed.nl/activiteiten/termennetwerk/
https://netwerkdigitaalerfgoed.nl/activiteiten/termennetwerk/

| Human evaluation

@
] UNIVERSITEIT vegeok () Q. ew
VAN AMSTERDAM i Human
, luati

| Label Studio

| Person 1 | Organisation 2 | Location 3 | Misc

Bouw mee aan de digitale

tij dm a Chil’l e van Amster- . Het Diemenpark. Voor de opdrachtgever, projectburea
Diemenpark gewerkt.

dam Hoe is dat eigenlijk optstaan, in dit gebied, dit park? Wel

Datasprint Amsterdam Time Machine in het kader van de moet maken in at is redelijk duur. Tegelijke

ThekonsTiandeese worden. Dan zit je met dit gebied. Wat doe je daar dan

kan geen heipalen door het vuil heen heien, want dan is

De Universiteit van Amsterdam brengt de geschiedenis
van de stad tot leven en jij kunt helpen! Tijdens een



| Results: WhisperX and GLINER Named Entity Recognition

‘Daarom is dit ook mijn favoriete plek.” Wanneer hij mij vertelt over de rellen
in de [Smum| van toen, moeten we ons gesprek onderbreken.
Het is nu een onschuldige vuilniswagen die het kabaal veroorzaakt.
‘We zijn echt op locatie he!". Dit is exemplarisch voor de grote facelift die
Amsmﬂmn| heeft ondergaan.
Kraken 1s verboden, het is veiliger en schoner op straat en de gebouwen zijn
goed onderhouden.
‘|Amsmrdm is nu een slagroomtaart die helemaal puntgaaf is." Maar diep
verborgen in die taart zitten nog steeds dezelfde probleme == =#x === 1= === wmme o i i s e o g
woningnood, hoge huurprijzen en speculatie. Inde jaren 70 is de buurt een no-go area.
Met zijn eigen wetten, zijn eigen regels.
Voor de politie is het dweilen met de kraan op.
Serveren op de | ZeedijK , dan ging je die kant uit.
En dan kwam je bij de kop van de | Zeedijk terecht.
op je tas, want zakkenrollers hadden daar hun werkterrein.
De dealers die dan allemaal van die kleine propjes hadden met heroine erin.
Als we dan zagen dat is de pakjesdrager, dan probeerden we die te benaderen.

En dan greep hij hem.
En dan was het zakken leeg of de plek al of mee naar het bureau.



| Results: LLM based Theme/Concept extraction

it werd gebouwd in de late negentiende eeuw samen met een hele reeks andere buurten, zoals de IDEPH
art is vernoemd naar de belangrijkste straat de 'Kinkerstraat .En deze straat is weer vernoemd naar Johann

Toen in 1937 de Kinkerbrug aan het einde van de [Kinkersiraat in gebruik werd genomen, werd dit gevierd met de Wink
Want in de periode dat de H ontstond, ontstond
1S, Wi

00Kk 1ets anders.
Iets dat voor ons heel norm elen.
Winkels kregen voor het eerst grote etalages waar de spullen werden uitgestald.
Die grote etalages waren mogelijk doordat je het raam kon overspannen met een grote stalen balk.
Waar er vroeger dus kleine ramen met een enkel uitgestald artikel, nu kon je langs de grote etalages lopen en ¢
Zonder per se iets te kopen.
Windowshoppen dus.

ThEmes

De mooiste en duurste winkels van stonden echter niet in de [Kinke , maar in het centrun 2 'n n
Ovatije

Denk hierbij aan [Ma aan de

Bij de eerste HEMA's was niets duurder dan 50 cent.

Het winkelen nam in het begin van de vorige eeuw een enorme viucht. 1 Ec .
Mensen kregen steeds meer geld te besteden en de “ ontwikkelde zu:h al snel tot de belangrijkst on Omie
Dit waren de warenhuizen en modepaleizen. |
En in het begin waren dezc wmkcls uitsluitend voor de rijken. 3

1 de Bonetter # of de Bijenkorf aan de . De eigenaars© ~* Stedenbouw
En om die reden opcnc men in 1926 de HEM
Ofwel Hollandse Eenheidsprijzenmaatschappij. 4. Ges Ch i ed enis
En de HEMA was een groot succes.
En op 4 augustus 1928 opende de HEMA het eerste filiaal aan de | Kinkerstrs

5. Achi
. TV Gelderland 2021 hitecty ur




| Visualisation of result in (temporary) front-end

Hasrlemmensinst

v = Amsterdamse doofpot

v = Bakiorl] Jongejans

OO0 L]
m Rasm)ink: hitps:ffadamliak. slfgeo/stecct /haas]lcame

Entity: Haarlommorecraat

Banbancn: Vanoit bot controm locpt do monigte ovor do Micowse Bijk de arle retrast

Timsstampa: 55.018:127_56
Andio:

30 second

video chunks



Summary

!F_:-ﬂpennl f‘l'l'hisp{:r

Step 1: Speech-to-Text (word level)
Step2: Named Entity Recognition (sentence level) GLINER

Step 3: LLM based theme / concept extraction (paragraph level)

N f
Using local models: on laptop or on-premise SURF Al-hub

om,



Conclusion ﬂ . e
N =

Combining existing technologies
and adding new value by

Uink with external
knowledge graphs

 An automated end-to-end solution

specific choices for this case:
entities, linked external resources, LLM (size depending on
infrastructure)

Context is important for LLMs -> short sentences are harder to interpret
Modular: re-use of elements

New solution for this audience (data curators, conservation researchers)

oz,



| Thanks to:

Simone van Bruggen
(SURF)

Design and testing of
the annotation pipeline

WOII door de ogen van

Amsterdamse vrouwen

Boudewijn Koopmans S :
J P ’ Amsterdam Diaries Time Machine

Ingeborg Verheul, Leon
van Wissen (UvA)

Project team
Meaningful Memories

Code available at: https://github.com/SURF-ML/meaningful-
memories







Example prompt for LLM based theme search

"role": "system",

"content": "You are an assistant helping with finding relevant themes and
concepts in a piece of Dutch text. Focus on larger and more abstract themes. Always
reply in Dutch. Return the list of concepts only, do not explain yourself or summarize

the text.",
b
{

"role": "user",
"content": "Welke thema's, concepten komen hier voor? Geef alleen de lijst
met concepten in korte keywords zonder uitleg, gescheiden door een komma.",

}I

om,



| Importance of context for LLMs

En er komen echt uit alle delen van de wereld schepen en mensen
naar de stad.

En juist daarom wordt “ ook een belangrijk centrum
voor informatie.

Concreet moet je toch vooral denken aan de q en aan de
prijscuranten die gemaakt worden... op basis van de prijzen die

ST TT

| BE8




Quality

No gold standard: no ground truth annotations for this dataset

WhisperX
Result accepted as-is (PoC)

Named Entity Recognition and LLM-based theme/concept
extraction

How to estimate quality?
Probability per entity -> only accept if above threshold
|s probability a good measure of quality?

om,



Value for SURF,
the Dutch IT cooperative for education and research

Potential interest for all researchers using interviews/spoken narratives

Including other fields (e.g. psychology, health domain)
Reference for future (Dutch) speech projects

Related to running projects
HOSAN (Hoogwaardige Spraakherkenning voor het Nederlands)

GPT-NL

om,
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